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Bliv en naglespiller i vores IT-drift — og scet dit praeg pa
fremtidens betalingslesninger

Er du klar til at tage ansvar for en kritisk IT-drift i en virksomhed, hvor stabilitet, sikkerhed og
innovation gar hand i hand? Som Head of IT Operations hos Logos Payment Solutions far du
en ledende rolle i at sikre, at vores forretningskritiske lasninger kgrer stabilt, sikkert og
effektivt.

Du vil std i spidsen for et dygtigt IT Operations-team og arbejde taet sammen med vores
hostingpartner, Unit-IT, for at sikre hgj performance og skalerbarhed. Derudover bliver du en
strategisk sparringspartner for udviklingsafdelingen, hvor du er med til at skabe de bedste
rammer for en smidig og sikker drift.

Vi tilbyder en unik mulighed for at pavirke og optimere vores IT-drift, hvor du far frihed under
ansvar og en central rolle i at drive vores cloud-transformation og DevOps-samarbejde.

Er du den, der sikrer, at oppe- og driftstider er i top, sikkerheden er pa plads, og udviklerne
har de rette vaerktgjer til at lykkes? Sa laes videre - denne stilling kan vare dit naeste skridt! €7

Dine overordnede ansvarsomrader:

o Ledelsesansvar for IT Operations-teamet
« Driftsstabilitet og performance
Sikre hgj oppetid og stabil drift af virksomhedens lgsninger.
o Overvage og optimere systemernes performance.
o Eskalationspunkt ved starre driftsproblemer.
o Bemandingsplanlaegning af vagtordning uden for arbejdstid.
e Samarbejde med hostingpartner Unit-IT
o Styring af SLA'er og sikre overholdelse af serviceaftaler.
o Forhandling og Igbende dialog med hostingpartner om drift, sikkerhed og
kapacitetsplanlaegning.
o Opfelgning pa driftsstatus, opdateringer og sikkerhedspatches.
e |T-sikkerhed og compliance
o Sikre, at systemerne er beskyttede mod cybertrusler.
o Implementere og vedligeholde adgangsstyring og logning.
o Overholde GDPR og andre regulatoriske krav.
e Support og incident management
o Handtere og prioritere driftsrelaterede henvendelser fra support, udviklere og
andre afdelinger.
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o Drive en effektiv incident- og problemhandteringsproces.
o Koordinere med hostingpartner ved kritiske nedbrud eller
sikkerhedshaendelser.
o Infrastruktur og DevOps-samarbejde
o Facilitere samarbejde mellem IT Operations og udviklingsteams for at sikre en
smidig deploy-proces.
o Bidrage til ClI/CD-processer, hvor relevant.
o Vare med til at sikre en effektiv release-management-proces.
o Strategisk udvikling af IT Operations
o Planlaegge og drive initiativer, der kan optimere driften.
o Evaluere nye teknologier og cloud-lgsninger.
o Sikre en balance mellem stabil drift og innovation.

Kernearbejdsopgaver

« Daglig drift og monitorering af servere og systemer i samarbejde med Unit-IT.

« Koordinering af deployment og vedligeholdelse af virksomhedens lgsninger sammen
med udviklerne.

» Kapacitetsplanlaegning og skalerbarhed - sikre, at infrastrukturen kan handtere vaekst
og nye krav, og arbejde sammen med vores partnere og udviklingsafdelingen sa vi hele
tiden forbedre vores setup.

e Sikkerhedsopdateringer og adgangskontrol i samarbejde med hostingpartneren og
Intern IT.

o Fejlhandtering og root cause analysis ved sterre problemer.

« Dokumentation af driftsprocedurer og systemarkitektur.

« Traening og vidensdeling i teamet for at sikre redundans i viden.

» Rapportering til ledelsen om driftssikkerhed, incidents og forbedringsinitiativer.

Om dig:

o Du er serviceorienteret over for bade kunder og udviklingsafdelinger.

o Du har indgdende kendskab til DevOps og erfaring med at arbejde sammen med
udviklingsafdelinger.

« Duformar at automatisere arbejdsgange, sa kvalitet og sikkerhed indbygges, og
udvikling i hgjere grad kan betjene sig selv.

o Du kan fjerne friktion for udviklerne samtidig med at sikre hgj oppetid og sikkerhed.

e Du har erfaring med Azure og cloud-migrering.

o Du har arbejdet med Atlassian-pakken, herunder Service Management-modulerne,
Microsoft SQL Server og Octopus.
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e Du har ledet teams Du er inkluderende i din lederstil og formar at holde humeret
hejt og samle dit team om opgaverne.

Projekter og initiativer:

o Feerdiggere analyse af vores nuvaerende miljger og lede arbejdet med at definere en
fremtidig l@sning i Azure og eksekvere den.

 Bista udviklingsafdelingen i at udvikle et miljg i Azure (Kubernetes) til vores nye
backend Logos Connect 3.0, og overtage ansvar og bemanding, nar platformen er
moden.

Vi tilbyder:

e Enspaendende stilling i en vaekstvirksomhed med gode muligheder for at pavirke
vores cloud-transformation.

o Sociale begivenheder i form af Gokart, bowling, hackathons og teamevents.

o 6 ugers ferie.

o Attraktiv Ienpakke efter kvalifikationer.

Logos Payment Solution HQ ligger pa Neerum Hovedgade 6, 2850 Naerum. ar du spgrgsmal til
stillingen er du velkommen til at ringe til Frank Riege Nissen pa telefon +45 20 18 88 88.

Om Logos Payment Solutions

Logos Payment Solutions udvikler og leverer selvbetjente betalingslgsninger, og vores
produkter omfatter terminaler til tankstationer, ladestandere og meget mere. Med over 160
ansatte i Danmark og Sverige er vi blandt de fgrende i Norden inden for selvbetjente
betalingssystemer, og vi har store ambitioner om yderligere vaekst og international
ekspansion.

Du kan leese mere om Logos Payment Solutions via fglgende link: www.logospayments.com

Lyder det som en spaendende mulighed for dig? Vi ser frem til at modtage din ans@gning!



